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Santiago,  de   de 20___
Señores

Empresa................
Presente
De nuestra consideración:





La finalidad de la presente es recordar, especialmente a quienes no lo utilizan, que Fenabus, dentro de los servicios que ofrece a todos sus socios, está la “Venta de Boletos”, de todo tipo. 

Para los efectos de mejorar este servicio, se ha preparado una especie de  “Carta de Garantía” que debe firmar el representante de cada Empresa, y a través de la cual se formalizará la solicitud de entrega de boletos.

Se adjunta formato de carta tipo para que sea completada con todos los datos de esa empresa. 

Por otra parte, se ha redefinido el proceso para generar el stock correspondiente de boletos, el que consiste en lo siguiente:

a) La empresa debe enviar un “Boleto Original de cada tipo que use” para sacar los diseños. Posteriormente al quinto día vía e-mail, se enviarán los diseños preparados, a objeto que la empresa elija y devuelva el diseño aprobado;

b) Hecho lo anterior, se dará inicio de la confección de los boletos solicitados por las empresas interesadas;

c) El plazo para generar el stock de boletos confeccionados, conforme a lo solicitado por la empresa, será de 30 días de corridos;

d) Fenabus sólo facturará los boletos que la empresa solicite; 

e) Las cantidades de boletos personalizados para retirar del stock serán como mínimo los siguientes:

Boletos Grandes: 60.000.  (Para las “Empresas que tenga menos de 10.maquinas: será de 20.000.)
Boletos Chicos:    80.000. (Para las “Empresas que tenga menos de 10.maquinas: será de 30.000.)
f) El tiempo de entrega será de: 72 horas (tres días), contadas desde el ingreso de la respectiva solicitud.
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IMPORTANTE: Fenabus deja constancia que nuestros boletos contienen dos “Sellos de Garantía”  que evitan que éstos sean falsificados, de modo que estamos en situación de proteger a todos los socios que encarguen la confección de boletos a través de esta Federación.  

Finalmente, hacemos presente a Uds. que estamos permanentemente a disposición de nuestros asociados a efectos a atender cualquier consulta relacionada con esta materia.

Saludan atentamente a Uds.

OSCAR BARROS SANGUINETTI

                      MARCOS CARTER BERTOLOTTO

              TESORERO
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